
STOP 5.0 BH

FEDERACIÓN DE ACOPIADORES



- STOP sigue siendo una plataforma de la Secretaría de Transporte Nación

- Durante 2025 se realizaron diferentes convenios con Provincia Santa Fé para poder implementar el concepto 

de Bandas Horarias (BH)

- JPH es la empresa responsable del soporte, mantenimiento y evolución de la plataforma STOP

- Transporte Nación, Provincia Santa Fé y JPH (como visión tecnológica) quieren potenciar el acceso de la 

plataforma a todos los Actores 

- Hace años diferentes aplicaciones privadas intentaron en una mirada voluntaria contribuir al 

aplanamiento de arribo de camiones a Puerto, sin poder lograr el objetivo

- Marzo 2026 se lanza la Resolución de BH obligatorias, 

- La primera fase de la resolución (inicialmente 30 días) está orientada a la concientización, capacitación e 

implementación

RESEÑA STOP



1) Objetivo: aplanar la curva de arribo a las Terminales para no saturar acceso a puertos en las Comunas. 

2) Controles: 
- Fase inicial: puntos de control en rutas accesos a Cordón

- Fase Final: arcos sobre rutas con “fotomulta”

3) Multas
- Sobre Transportista por un cumplimiento de la Banda

- Sobre Terminales en caso que no colaboren con el aplanamiento de la Curva

4) Impacto operativo en la Terminales: ninguno
- No cambia la asignación de capacidad

- No exige filas diferenciales por cumplimiento de BH

- No implica demoras en arribos (playa puede estar siempre llena) 

5) Impacto operativo en la Transportistas:
- Puede cambiar la BH si tiene un imprevisto

- Puede organizar mejor su viaje

- Puede optimizar los tiempos de espera

Aspectos centrales Resolución y Protocolo Provincia SF



16 de Marzo: Fecha de inicio del período de prueba. Objetivo principal: concientización, capacitación, 

implementación.

Fase 1: sin integración con ARCA.

Fase 2: con integración con ARCA para que la BH se asigne en la emisión de la CPE. Sin fecha confirmada.

15 de Abril: Fecha de inicio formal con multas en caso de incumplimiento. Sujeto de multa el Transportista / 

Terminal. 

La fecha de la Fase 2 para la integración a ARCA NO está definida. 

Fechas



Existen 5 Perfiles

Perfiles

Perfil Actor Función Detalle

Gestiona Terminales Configuración 

criterios de 

asignación de BH

Conecta Todos, pero 

pensado en 

Transportista

Consulta/Asignaci

ón/cambio BH

1 a 1

Planifica Dadores de Carga Consulta/Asignaci

ón/cambio BH

Masivo

Verifica APSV Santa Fé Verificar si un 

camión tiene BH y 

cumple + 

Visualiza 

Tableros 

En el Cordón

Gobierna Provincia SF / 

Secretaría Nación

Visualiza 

Tableros 



Perfil Gestiona (Terminales)

- Acceso en STOP con usuario y contraseña

- Configuración de las BH con reglas de negocio (primer capacitación realizada semana pasada y segunda esta semana 

a definir fecha)

- Posibilidad de acceso vía API (Documentación subida a www.ssta.gob.ar)

- Principales reglas de negocio:

- Asignación Manual o Automática

- Definición de los Actores pueden de Editar (Asignar / Modificar). 

- Tiempo de espera de vinculación BH / Alfanumérico cuando un CTG se anula

- Horas de Extensión al día siguiente del cupo para asegurar que todos cupos 

- Porcentajes para distribuir los cupos/turnos durante el día

Configuraciones de BH:

- Por Resolución mínimo 2 de 12 hs

- Por Plataforma STOP hasta 24 de 1 hs

- % por BH lo puede decidir cada Termina, totalizando 100% en el día 

- Objetivo de la Provincia aplanar la Curva

APPS para todos los Actores

http://www.ssta.gob.ar/


Perfil Conecta

- Consulta libre acceso con CUIT y CTG

- Permite visualizar, asignar y cambiar BH

- Es una PWA que puede accederse web o descargarse como APP al Celular, tanto IOS como Android

- Es para todos los Actores, pero está pensada especialmente para el Transportista

Perfil Planifica

- Acceso en STOP con usuario y contraseña

- Permite visualizar, asignar y cambiar BH, pero MASIVO, no individual (como Conecta)

- Es una PWA que puede accederse web o descargarse como APP al Celular, tanto IOS como Android

- Es para todos los Actores, pero está pensada especialmente para el Dador de Carga: Acopio, Cooperativa o Productor. 

APPS para todos los Actores



Perfil Verifica

- Acceso para las Autoridades de Control con usuario y contraseña

- Permite visualizar si un camión tiene asignada BH y si está en horario, adelantado o demorado.

- La APSV tiene un reporte de los controles en cada uno de los 10 Puntos de Control iniciales 

- Es una PWA que puede accederse web o descargarse como APP al Celular, tanto IOS como Android

- Es sólo para la autoridad de Control

Perfil Gobierna

- Acceso en STOP con usuario y contraseña

- Permite visualizar un Tablero con el cumplimiento de la Resolución

- Configuración de cada Terminal 

- % de BH asignadas (en la fase 1 mientras no está integrado a ARCA)

- % de cumplimiento de la BH en los Puestos de Control

- % de cumplimiento de BH en cada Terminal: hora de arribo de CTG versus hora de BH

- Permite visualizar un Tablero con Estado Operativo de las Terminales. Cupos/Turnos informados días versus activados. 

- Permite visualizar las Noveddades informadas 

APPS para todos los Actores



Canales: 

Teléfono 1: 11-2744-8485

Teléfono 2: 11-2768-8564

Mail: soporte@ssta.gob.ar

Responsable Unidad: Juan Decono, celular: 11-3287-7910

Se reforzó el área para tener más capacidad de respuesta

Soporte



1) Coordinar primera capacitación funcional para Acopiadores 

2) Proceso de escucha con particularidades operativas a tener en cuenta 

3) Compartir Google Forms para sugerencias 

4) Reunión en 15 días para seguimiento, de ser necesario

Próximos pasos



GRACIAS.


